
ОБЗОР  

обращений граждан и объединений граждан (в том числе юридических лиц) 

за 1 квартал 2026 года 

 
№ 

п/п 

Тема обращения 

Всего 

обращений 

граждан и 

юридических 

лиц –21, в 

т.ч.: 
 

Фактическое исполнение и принятые 

меры 
Примечание 

1 Жилищные вопросы, в том числе: 

– улучшение жилищных условий и выделение жилых 

помещений муниципального жилищного фонда – 4; 

– об оказании содействия в выделении нежилого 

помещения для размещения семейного центра – 1; 

– о бездействии управляющей компании – 2; 

– об оказании содействия в проведении ремонтных работ 

в жилом помещении – 1; 

– о разъяснениях по договору найма жилого помещения 

маневренного фонда муниципального жилищного фонда 

муниципального образования город Норильск – 1. 

4 

 

5 

Переадресовано по компетенции. 

 

Исполнено, 

предоставлен ответ из 

компетентных органов о принятых 

мерах по существу заявления. 

 

 

2 Безопасность, законность: 

– о нарушении трудового законодательства Российской 

Федерации – 1; 

– о недостоверных сведениях, представленных в справке 

ПФР о назначенных пенсиях и социальных выплатах – 1; 

– об оказании помощи в решении вопроса о выплате в 

полном размере процентной надбавки к заработной 

плате за стаж работы в РКС сотрудникам 

правоохранительных органов – 1; 

– о несогласии с начислением пеней по арендным 

платежам за земельный участок – 1. 

4 Переадресовано по компетенции. 

 

 



3 Социальная поддержка населения: 

– о содействии в выделении санаторно-курортных 

путевок для многодетной семьи – 1. 

 

1 В работе.  

4 Другие вопросы 

 

7 

 

Переадресовано по компетенции.  

 

 

 

                                                                                                                                                                                   


