
Перечень документов для предоставления муниципальной услуги  

«Заключение соглашения о порядке и условиях выплаты материальной помощи 

гражданам на улучшение технических характеристик предоставляемых жилых 

помещений по договорам социального найма и договорам найма служебных жилых 

помещений муниципального жилищного фонда муниципального образования  

город Норильск» 

 

Материальная помощь гражданам на улучшение технических характеристик 

предоставляемых жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма 

служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального 

образования город Норильск осуществляется в соответствии с Постановлением 

Администрации г. Норильска Красноярского края от 30.10.2012 № 373 «Об утверждении Порядка 

предоставления материальной помощи гражданам на улучшение технических характеристик 

предоставляемых жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма 

служебных жилых помещений муниципального жилищного фонда муниципального 

образования», Административным регламентом предоставления муниципальной услуги 

«Заключение соглашения о порядке и условиях выплаты материальной помощи гражданам на 

улучшение технических характеристик предоставляемых жилых помещений по договорам 

социального найма и договорам найма служебных жилых помещений муниципального 

жилищного фонда муниципального образования город Норильск», утвержденным 

Постановлением Администрации города Норильска от 27.01.2025 №27 (далее – муниципальная 

услуга) 

 

Муниципальная услуга предоставляется гражданам, обратившимся в Управление 

жилищного фонда Администрации города Норильска (далее – Управление), которым 

предоставляется жилое помещение по договору социального найма или договору найма 

служебного жилого помещения, требующее проведения работ по улучшению его 

технических характеристик, и согласным на их проведение за счет собственных средств 

 

В целях заключения Соглашения о порядке и условиях выплаты материальной помощи 

гражданам на улучшение технических характеристик предоставляемых жилых помещений по 

договорам социального найма и договорам найма служебных жилых помещений 

муниципального жилищного фонда муниципального образования город Норильск (далее – 

Соглашение) гражданин обращается с заявлением в Управление в течении 5-ти рабочих дней с 

даты его уведомления о предоставлении ему жилого помещения по договору социального найма 

или письменного согласия гражданина на подобранный вариант служебного жилого помещения. 

 

Граждане для получения муниципальной услуги обращаются в Управление 

жилищного фонда Администрации города Норильска и предоставляют: 

 

а) запрос (заявление) о заключении соглашения о порядке и условиях выплаты материальной 

помощи (далее - Заявление); 

б) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность Заявителя; 

в) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность представителя Заявителя (случае 

обращения с Заявлением уполномоченного представителя Заявителя); 

г) документ, подтверждающий полномочия представителя Заявителя действовать от имени 

Заявителя (случае обращения с Заявлением уполномоченного представителя Заявителя); 

д) сведения о реквизитах кредитной организации и лицевого счета для перечисления средств 

материальной помощи; 

е) письменное согласие Заявителя произвести работы по улучшению технических 

характеристик предоставляемого жилого помещения по договору социального найма или по 

договору найма служебного жилого помещения за счет собственных средств; 



ж) согласие на обработку персональных данных Заявителя. 

 

Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 7 рабочих дней со дня 

регистрации запроса (заявления) о предоставлении муниципальной услуги. 

 

Прием граждан осуществляется 

Управлением жилищного фонда Администрации города Норильска по адресу: 

г. Норильск, ул. Талнахская, д. 40, каб. 406, 305 

Часы приема: понедельник, четверг: с 14-00 до 17-00. 

Телефоны для справок: (3919) 43-70-30, внутренние номера 1804, 1816. 
 

Прием граждан осуществляется по предварительной записи  

Предварительная запись на прием к специалистам Управления осуществляется на 

официальном сайте муниципального образования город Норильск https://норильск.рф в личном 

кабинете.  

При записи необходимо выбрать «Управление жилищного фонда» и указать цель приёма 

«Предоставление служебного жилого помещения, каб. № 305» (в случае получения жилого 

помещения договору найма служебного жилого помещения). 

 

При записи необходимо выбрать «Управление жилищного фонда» и указать цель приёма 

«Прием нанимателей жилых помещений по договорам социального найма, каб. № 303» (в случае 

получения жилого помещения по договору социального найма). 

 

Ознакомиться с подробной инструкцией по осуществлению предварительной записи на 

прием к специалистам можно на официальном сайте  

муниципального образования город Норильск перейдя по ссылке 

https://норильск.рф/power/administration/Subdivisions/hf/contacts_hf.php. 
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